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Ce journal a été produit par le  
Carrefour jeunesse-emploi de Laval  

à partir du Parcours de l’entrepreneur de  
Laval Économique. 
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JOURNAL 

de l’entrepreneur 
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Journal du BOOTCAMP 

Ce journal vous est remis dans le but de vous aider dans 
votre démarche vers le merveilleux monde de 
l’entrepreneuriat. Tout au long du Bootcamp, vous explorerez 
votre potentiel d’entrepreneur.e à travers des ateliers qui, 
nous l’espérons, sauront vous faire évoluer en tant que 
(futur.e?) entrepreneur.e. 
 

Au cours de ce Bootcamp vous vivrez les différentes étapes 
nécessaires à la mise sur pied d’un projet entrepreneurial tout 
en avant comme coach une équipe chevronnée qui vous 
accompagnera dans ce processus. Vous apprendrez 
également comment vendre votre idée pour qu’elle reçoive les 
appuis nécessaires afin de devenir réalité.  
 

Utilisez ce document pour prendre des notes et poser de 
questions. C’est un résumé de votre formation et il sera un 
outil précieux en tant qu’aide-mémoire pour vos démarches 
futures. 

 

 

Bon BOOTCAMP ! 
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Merci aux 

PARTENAIRES 



38 

Pour cette phase comme pour les deux 
précédentes, les experts en solutions d’affaires de 
Laval économique peuvent vous aider à trouver la 
solution adaptée à vos besoins :  
 

Notre équipe d’experts est également en mesure de 
vous soutenir dans vos démarches auprès des 
autres bailleurs de fonds.  
 

Découvrez les différents soutiens financiers de la 
communauté entrepreneuriale lavalloise :  
 

• Fonds locaux d’investissement  
• Fonds Jeunes Promoteurs  
• Fonds d’économie sociale  

 

lavaleconomique.com 

(sous Conseils stratégiques / Financement ) 
 

EVOL  
evol.ca  
 

Futurpreneur  
futurpreneur.ca 

(sous Financement et mentorat ) 
 

Groupe3737  
groupe3737.com  
 

Investissement Québec  
investquebec.com 

(sous Nous joindre / Nos bureaux / Laval) 
 

La Ruche  
laruchequebec.com 

(sous Régions / Laval) 
 

Le Centre de transfert d’entreprise du 
Québec (CTEQ)  
ctequebec.com  

Recherche de 
financement en relève 
ou acquisition  18 
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□ Réflexion individuelle à propos d’un besoin 

□ Identifier le besoin 

□ Quels changements peux-tu y apporter 

□ Développer la solution 

□ Pollinisation 

□ Identifier les pièges 

□ Savoir travailler en équipe 

□ Comprendre les règles du remue-méninge 

□ Travailler son pitch de vente 

Cocher quand exploré 
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Rappel des règles du  
REMUE-MÉNINGE               
DREAM 

 

D :  Délire (Aucune censure) 

R :  Respect (Aucun jugement) 
 « Oui et », au lieu de « oui mais » 

E :  Écriture (Une idée par post-it) 

A :  Association  

  (Faire du pouce sur les idées des autres) 

M :  Maximum (la quantité avant la qualité) 

L'idéation est le processus créatif de production, 
développement et communication de nouvelles 
idées  
 

L'idéation comprend tous les stades d'un 
processus de pensée original, de l'innovation au 
développement de l'idée et jusqu'à son 
achèvement  
 

Il est important de garder à l'esprit les trois critères 
indissociables de la création d'un nouveau 
produit : désirabilité, faisabilité et rentabilité  

IDÉATION 
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Projet d’acquisition  
Un projet d’acquisition est une étape charnière dans 
le développement d’une entreprise. L’équipe 
d’experts de Laval économique peut vous aider à élaborer une stratégie 
et à trouver du financement, en plus de vous faire profiter de son vaste 
réseau de partenaires.  
lavaleconomique.com 

(sous Conseils stratégiques / Financement ) 

16 

Le Centre de transfert d’entreprise du Québec (CTEQ)  
mobilise l’ensemble des acteurs du développement économique pour relever le défi 
du repreneuriat et agit en tant qu’acteur facilitateur neutre pour rendre le marché 
plus transparent et favoriser la pérennité des entreprises du Québec.  
ctequebec.com  
 

Korpus  
propose un service de transfert des compétences en cas de relève ou de transfert 
d’entreprise. Le transfert des compétences est une solution pour les entreprises qui 
souhaitent optimiser les compétences et les connaissances de leurs employés. 
Cette stratégie mise sur l’évaluation des besoins, l’identification des priorités et les 
objectifs de l’entreprise.  
korpus.ca (sous Formations aux entreprises / Le transfert des compétences) 
 

L’ARTERRE  
peut simplifier vos projets de transfert d’entreprise et de relève dans le domaine 
agricole grâce à son service d’accompagnement et de jumelage entre aspirants 
agriculteurs et propriétaires de fermes. Il privilégie l’établissement de la relève par la 
reprise de fermes qui n’ont pas de relève identifiée, l’acquisition ou la location 
d’actifs, et la mise en place de partenariats afin d’assurer la pérennité des 
entreprises et du patrimoine agricoles au Québec.   
arterre.ca (sous Régions participantes / Laval) 

Si vous avez un projet de transfert d’entreprise 
ou êtes préoccupé par la relève, les experts en 
solutions d’affaires de Laval économique 
peuvent vous guider vers les meilleures 

stratégies et ressources publiques. Nous avons également des partenaires 
capables de faciliter cette étape :  

17 

Transfert 
d’entreprise  
et relève  

https://fr.wikipedia.org/wiki/Processus_(psychologie)
https://fr.wikipedia.org/wiki/Cr%C3%A9ativit%C3%A9
https://fr.wikipedia.org/wiki/Id%C3%A9e
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Mentorat et  
réseaux d’affaires  
 
La possibilité d’échanger au sujet de vos pratiques et 
de prendre du recul par rapport à celles-ci ou de 
compter sur l’écoute et les conseils d’entrepreneurs 
chevronnés est importante durant la phase de 
croissance de votre entreprise.  
 

Voici des ressources lavalloises qui vous donneront 
l’occasion d’élargir votre réseau d’affaires ou de 
trouver un programme de mentorat :  

Chambre de commerce et d’industrie de Laval (CCIL)  
promeut et fait croître les occasions d’affaires pour ses membres par une offre de 
services permettant de les rassembler, de les informer et de représenter leurs 
intérêts. Elle propose aussi plusieurs autres services pour les différentes phases de 
votre projet d’entreprise.   
ccilaval.qc.ca 

 

Réseau des femmes d’affaires du Québec Laval  
s’est donné comme objectif d’offrir aux femmes tous les outils et ressources 
nécessaires pour qu’elles puissent relever leurs défis professionnels.  
rfaq.ca (sous Régions / Laval ) 
 

Réseau Mentorat  
offre aux entrepreneurs, un service de mentorat basé sur l’écoute, la confiance et le 
respect mutuel. Par le dialogue et le partage d’expérience, les mentors vous aident 
à trouver des réponses à vos questions, une rencontre à la fois.  
reseaumentorat.com  
 

Tourisme Laval  
assure le leadership sur le plan de l’accueil et de la promotion des attraits, 
contribue au développement de Laval comme destination touristique et joue le rôle 
d’agent rassembleur auprès des membres et des partenaires, dans une 
perspective de développement durable.  
tourismelaval.com  
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Trouver le plus de SOLUTIONS 
POSSIBLES  
à l’enjeu/besoin choisi 
 

• Quelles sont vos sources personnelles de motivation? 

• Quels sont les liens avec vos aspirations personnelles? 

• Quels sont les liens avec vos compétences et habiletés? 

Développer  
LA SOLUTION 

 

• Quel est le service ou le produit offert?  

• D’où proviendront les revenus de l’entreprise? 

• Qui sont les clients-types? 

• À quels besoins de la communauté l’entreprise répond-elle? 

• Quelles sont les retombées pour la communauté? 

• Quel est l’impact sur l’environnement? 

• Qui sont les partenaires clés? 

• Quelles sont les ressources nécessaires? 

• Quelles ressources (matérielles ou immatérielles) ai-je déjà? 
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VALIDATION de marché 
 

Avant d’investir davantage dans une idée ou un 
nouveau produit, validez le marché.  
 

Un tour d’horizon complet pour débroussailler un 
terrain encore inconnu, évaluer le niveau de 
concurrence et valider le profil de la clientèle ciblée.  
 

Et obtenez du même coup les arguments qui 
convaincront vos investisseurs!  

RÉSEAU d’affaires 

Est-ce que votre réseau actuel peut devenir 
profitable pour votre entreprise?  
 

Pourquoi les réseaux d’affaires sont essentiels?  
 

Est-ce que vous faites la distinction entre le réseau 
social, le réseau d’affaires et le réseau stratégique? 

 

Avez-vous une page d’affaires LinkedIn, Facebook 
ou les deux? 
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ENTREPRISES D’ÉCONOMIE SOCIALE  
 

Caisse d’économie solidaire Desjardins  
caissesolidaire.coop/entreprises-collectives  
 

Fiducie du Chantier de l’économie sociale  
fiducieduchantier.qc.ca  
 

Filaction  
filaction.qc.ca 

(sous Financement d’entreprises ) 
 

Investissement Québec  
investquebec.com  
 

La Ruche  
laruchequebec.com 

(sous Régions / Laval ) 
 

Réseau d’investissement social du Québec  
fonds-risq.qc.ca  

14 

ENTREPRISES MANUFACTURIÈRES  
 

Afin d’aider les entreprises manufacturières 
lavalloises à demeurer compétitives et à assurer leur 
pérennité, les experts en solutions d’affaires de 
Laval économique offrent un accompagnement 
personnalisé en concertation avec des partenaires 
privés et gouvernementaux ainsi qu’une aide 
financière non remboursable pour concrétiser un 
projet de virage numérique. 
lavaleconomique.com 

(sous Conseils stratégiques / Financement / Programmes 
de financement / Virage techno – manufacturier ) 
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Recherche de financement  
en croissance  
 
Les experts en solutions d'affaires de Laval 
économique vous accompagnent vers la solution 
adaptée afin de trouver la meilleure option pour vos 
besoins financiers :  
 

• Fonds locaux d’investissement  
• Fonds Jeunes Promoteurs  
• Fonds d’économie sociale  
 

lavaleconomique.com 

(sous Conseils stratégiques / Financement ) 
 

 

Notre équipe est également en mesure de vous 
soutenir dans vos démarches auprès des autres 
bailleurs de fonds. Découvrez les différents soutiens 
financiers de la communauté entrepreneuriale 
lavalloise :  

ENTREPRISES PRIVÉES  
 

EVOL 

evol.ca  
 

Groupe3737  
groupe3737.com  
 

Investissement Québec  
investquebec.com  
 

La Ruche  
laruchequebec.com 

(sous Régions / Laval ) 
 

SOCLE  
socle.org  

14 
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Quelles sont les  
GRANDES TENDANCES  
du marché? 

 
Il s'agit tout d'abord de clairement identifier 
votre marché  
• Marché des entreprises, des particuliers, des 

loisirs, des biens de grande consommation? 

• Marché en développement, en stagnation, en 
déclin? 

• Que représente-t-il en volume de vente et en 
chiffre d'affaires? 

 
Qui sont les acheteurs et les consommateurs? 

• Quels sont leurs besoins? 

• Quel est leur profil? 

• Comment se comportent-ils  
(achat, fréquence, etc.)? 

 
Qui sont les concurrents? 

• Combien sont-ils? 

• Où sont-ils? 

• Que proposent-ils? 

• A quels prix? 
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Il s'agit ici d'identifier : 
 

 

• Les processus d'innovation et les évolutions 
technologiques de votre marché 

 

• Son cadre réglementaire et législatif 
(autorisations requises, diplôme à posséder) 

 

• Son environnement social, économique, 
politique et écologique 

 

• Quelles sont les contraintes de votre marché 
et les clefs de succès? 

 

• Quelles sont les opportunités et les menaces 
éventuelles? 

 

• Que faut-il maîtriser, détenir, acquérir pour 
réussir dans votre marché? 

 

• Y-a-t-il, oui ou non, une opportunité pour que 
votre projet réussisse? 

 

• Votre projet a-t-il sa place sur le marché? 

 

• Va-t-il apporter un "plus" par rapport à 
la concurrence? 

 

• Va-t-il répondre à un besoin non encore 
couvert par la concurrence? 

Quel est  
L'ENVIRONNEMENT  
de votre marché? 
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Projet immobilier  

Vous souhaitez relocaliser votre entreprise?  
Vous cherchez un espace industriel ou commercial? 
Vous désirez prendre de l’expansion?  

 

Faites appel aux experts en solutions d’affaires de Laval économique pour vous 
accompagner dans cette démarche. Et n’oubliez pas de vérifier si vous êtes 
admissible à des crédits de taxes pouvant faciliter vos projets d’expansion.  
lavaleconomique.com 

(sous Conseils stratégiques / Investissement immobilier ) 
 

Permis, licences, certifications et règlements  
Pour vos projets immobiliers, PerLE Québec vous permet de vérifier les permis et 
autorisations nécessaires.  
perlequebec.ca 

Vous avez besoin d’accompagnement pour l’élaboration de stratégies 
innovantes pour votre entreprise? Vous voulez être guidé vers une transition 
écologique gagnante? L’équipe de Laval économique saura vous conseiller 
durant cette étape importante pour votre entreprise en vous soutenant dans 
l’élaboration de stratégies adaptées à votre réalité et en vous faisant profiter 
de son réseau de partenaires.  
 

Laval Innov  
a pour mandat d’accompagner les entreprises dans la mise en œuvre de projets 
structurants, mobilisateurs et innovants.  
lavalinnov.com (sous À propos / Qui sommes-nous) 
 

Chambre de commerce et de l'industrie de Laval (CCIL)  
guide les entreprises dans leur transition écologique via deux services :  

Symbiose Laval  
vision zéro déchet  
vous accompagne dans l’adoption de 
pratiques d’affaires plus vertes, plus 
durables et profitables.  
ccilaval.qc.ca 

(sous Symbiose Laval ) 
 

Fonds écoleaders  
offre aussi un service-conseil aux 
entreprises pour l’adoption de 
pratiques d’affaires écoresponsables 
et de technologies propres.  
fondsecoleader.ca 

(sous Contactez votre agent ) 

12 

13 
Soutien à l’innovation  
et à la transition écologique  

https://bpifrance-creation.fr/moment-de-vie/benchmark-comment-analyser-vos-concurrents


32 

11 

Vous avez un projet de transformation technologique? Les experts en 
solutions d’affaires de Laval économique conseillent les entreprises dans 
le cadre de leur virage numérique, de leur automatisation et de 
l’amélioration de leur productivité.  
lavaleconomique.com 

(sous Conseils stratégiques / Financement / Programmes de financement ) 
 

Nous travaillons de concert avec l’Association québécoise des technologies 
afin de permettre aux détaillants lavallois d’amorcer leur transformation numérique 
et d’amener leurs activités commerciales en ligne.  
aqt.ca 

Projet d’exportation et 
recherche de nouveaux 
marchés  
Vous avez un projet d’exportation ou vous 
recherchez de nouveaux marchés? Vous voulez 
améliorer vos processus d’affaires pour être plus 
performant sur les marchés internationaux?  
 

N’hésitez pas à communiquer avec les experts en 
solutions d’affaires de Laval économique. 
lavaleconomique.com 

(sous Conseils stratégiques / Exportation)  

Projet de transformation 
technologique  10 
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80-20 

ou gestion du temps 

Le but premier de la gestion du temps est d'arriver à s'assurer 
de la bonne utilisation de la ressource temps dont on dispose. 
Cela s'articule autour de 3 notions majeures : planification, 
définition des priorités et organisation quotidienne.  
 

Les objectifs de la gestion du temps de travail 
 

Le but est d'apprendre à bien investir le temps de travail dont 
on dispose pour savoir planifier, déterminer en amont les 
priorités et savoir organiser ses activités et déléguer à son 
équipe.  
 

Les avantages de la gestion du temps et des priorités 

 

• Une bonne gestion du temps permet de planifier l'imprévu.  
• Les méthodes de gestion du temps équilibrent  votre mode 

de vie.  
• Bien gérer son temps permet d'accroître sa productivité 

et son efficacité. 
• Gagner du temps est possible avec une meilleure 

organisation 

      des tâches de travail. 
 

 

6 obstacles qui compliquent la bonne gestion du temps 
 

• Les obstacles psychologiques 

• Les obstacles physiologiques 

• Sous-estimer l'importance du temps de réflexion 

• Traiter plusieurs tâches en même temps 

• Toujours dire « oui »  
• Oublier les temps de repos 

• L'incapacité à déléguer le travail 
• Occulter le long terme 
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Le prêt 
Un prêt est une somme d’argent mise à votre disposition en 
contrepartie d’une promesse de remboursement selon des 
modalités déterminées. 
 

 

La garantie de prêt 
La garantie de prêt est une disposition légale qui vise à assurer 
au prêteur une plus grande sécurité du paiement. 
 

 

La subvention 

La subvention est une somme qui vous est accordée par le 
gouvernement ou par une organisation municipale, parapublique 
ou publique. 
 

 

Le capital de risque 

Le capital de risque est une prise de participation par un ou des 
investisseurs généralement minoritaires au capital d’une jeune 
entreprise. 
 

 

Le capital-actions 

Le capital-actions est une somme investie par des particuliers, 
des entreprises, des institutions financières ou des organismes 
en contrepartie d’actions. 
 

 

Le financement public 

Le financement public des sociétés consiste à émettre des titres 
(capital-actions, titres d’emprunt, etc.) pour solliciter des 
investisseurs. 

Les types de 

FINANCEMENT 
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Korpus 

Afin d’assurer la croissance de votre entreprise et de 
mener à bien vos projets, il est par ailleurs important 
d’améliorer vos compétences et connaissances. Korpus 
propose aux entrepreneurs de tous les secteurs des 
formations de courte durée et des balados qui 
permettent d’acquérir rapidement des qualifications 
pertinentes. 
korpus.ca 

(sous Entrepreneuriat / L’espace E) 
 

Laval économique 

Que votre entreprise se retrouve dans les secteurs des 
science de la vie, du manufacturier, des technologies de 
l’information et des communications, du commerce, de 
l'agroalimentaire, de l'économie sociale, du tourisme et 
du divertissement ou d’autres secteurs particuliers, 
n’hésitez pas à consulter nos experts en solutions 
d’affaires.  
lavaleconomique.com  
(sous À propos / Équipe) 

Projet d’investissement  
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Vous souhaitez développer ou améliorer vos 
produits et services, certifier votre entreprise selon 
des normes de qualité ou optimiser vos processus 
et procédés de fabrication?  
 

Vous désirez de l’accompagnement pour gérer des 
enjeux relatifs à l’approvisionnement, à la transition 
écologique, à la logistique de transport, à la sous-

traitance, à la recherche et au développement ou à 
l’augmentation de votre capacité de production?  
 

Les experts en solutions d’affaires de Laval 
économique peuvent vous guider vers les 
meilleures stratégies et ressources publiques.  

https://www2.gouv.qc.ca/portail/quebec/finance?lang=fr&g=finance&sg=&t=s&e=543270396:39083165
https://www2.gouv.qc.ca/portail/quebec/finance?lang=fr&g=finance&sg=&t=s&e=543270396:4025571982
https://www2.gouv.qc.ca/portail/quebec/finance?lang=fr&g=finance&sg=&t=s&e=543270396:1980286114
https://www2.gouv.qc.ca/portail/quebec/finance?lang=fr&g=finance&sg=&t=s&e=543270396:2852134861
https://www2.gouv.qc.ca/portail/quebec/finance?lang=fr&g=finance&sg=&t=s&e=543270396:4213984068
https://www2.gouv.qc.ca/portail/quebec/finance?lang=fr&g=finance&sg=&t=s&e=543270396:4158548197
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Embauche de  
ressources humaines  

Trouver les bonnes personnes pour assurer les 
tâches nécessaires au développement de votre 
entreprise est souvent ardu. Diverses organisations 
peuvent vous prêter main-forte en matière de 
ressources humaines.  
 

Laval économique  
vous soutient afin de combler vos besoins en main-

d'œuvre qualifiée et spécialisée en provenance de 
l'étranger. De plus, nos experts accompagneront les 
travailleurs étrangers qualifiés dans leurs premières 
démarches d'installation et d'intégration.  
lavaleconomique.com 

(sous Conseils stratégiques / Capital humain) 
 

Service d’emploi de Laval (SEL) 
est le regroupement des 13 organismes œuvrant en 
développement de l'employabilité à Laval. Ils offrent des 
services gratuits aux individus en recherche d’emploi et 
aux entreprises en recherche de main-d’œuvre. 
sel-laval.com 

 

Service Québec  
propose un service pour le recrutement et la gestion des 
ressources humaines. Vérifiez si votre entreprise est 
admissible.  
emploiquebec.gouv.qc.ca 
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Le crédit communautaire 

Le crédit communautaire est un type de 
financement alternatif destiné aux personnes 
généralement exclues des réseaux traditionnels de 
financement. 
 

Investissement personnel 
Lorsque vous contractez un emprunt, vous 
investissez de votre propre argent dans le projet ou 
donnez des biens en garantie. Votre participation 
est la preuve de votre engagement à long terme 
envers votre projet.  
 

Argent des proches 

Il s'agit d'argent prêté par votre partenaire de vie, 
vos parents, d'autres membres de la famille ou des 
amies ou amis. 
 

 Anges financiers 

Les anges financiers sont généralement des gens 
fortunés ou des cadres d'entreprise à la retraite  
qui investissent directement dans des PME 
appartenant à d'autres. 
 

Le financement participatif ou 
sociofinancement 
Le financement participatif consiste à solliciter de 
petites sommes d’argent auprès d’un grand nombre 
de personnes par l’intermédiaire d’Internet ou des 
médias sociaux. Il existe plusieurs mode de 
sociofinancement tel que:  
• Le sociofinancement par actions 

• Le sociofinancement par prêts 

• Le sociofinancement par dons ou 
récompenses 

https://www2.gouv.qc.ca/portail/quebec/finance?lang=fr&g=finance&sg=&t=s&e=543270396:4055805389
https://www2.gouv.qc.ca/portail/quebec/finance?lang=fr&g=finance&sg=&t=s&e=543270396:4055805389
https://www2.gouv.qc.ca/portail/quebec/finance?lang=fr&g=finance&sg=&t=s&e=543270396:4055805389
https://www2.gouv.qc.ca/portail/quebec/finance?lang=fr&g=finance&sg=&t=s&e=543270396:4055805389
https://www2.gouv.qc.ca/portail/quebec/finance?lang=fr&g=finance&sg=&t=s&e=543270396:3949627461
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PITCH DE VENTE 

• Pratiquez votre présentation devant une ou 
plusieurs personnes. 

• Il est essentiel de maitriser votre sujet et avoir 
un débit de parole convenable. 

• Surtout, ne mémorisez pas votre texte : soyez 
naturel. 

• Délaissez les notes autant que possible! Si 
nécessaire, utilisez des mots ou petites 
phrases de référence. 

• Inutile de parler trop rapidement pour en dire 
plus, allez à l’essentiel.   

• Il est important d’établir un contact visuel avec 
votre ou vos interlocuteurs. 

• Sachez vulgariser! Votre grand-mère doit 
comprendre votre affaire. 

Pourquoi votre projet et votre équipe devraient faire 
affaires avec l’autre! 

• Innovation 

• Résultats sur le marché ou validation 

• Équipe 

• Impact social, environnemental, durable, 
circulaire, etc. 

ESSENTIEL dans un pitch  

29 

La recherche de financement est une étape 
importante dans la concrétisation de votre projet 
d’entreprise.  

7 
Recherche de financement 
en démarrage  

ENTREPRISES  
D’ÉCONOMIE SOCIALE  
 

Caisse d’économie solidaire Desjardins 

caissesolidaire.coop/entreprises-collectives  
 

Fiducie du Chantier de l’économie sociale  
fiducieduchantier.qc.ca  
 

Filaction  
filaction.qc.ca  
(sous Financement d’entreprises ) 
 

Futurpreneur  
futurpreneur.ca  
(sous Financement et mentorat)  
 

Investissement Québec  
investquebec.com  
 

La Ruche  
laruchequebec.com,(sous Régions / Laval ) 
 

Réseau d’investissement social du 
Québec  
fonds-risq.qc.ca  

ENTREPRISES 
PRIVÉES  
 

EVOL 

evol.ca  
 

Futurpreneur  
futurpreneur.ca  
(sous Financement et 
mentorat) 
 

Groupe3737 

groupe3737.com  
 

Investissement Québec  
investquebec.com  
 

La Ruche 

laruchequebec.com  
(sous Régions / Laval) 
 

SOCLE 

socle.org  

L’équipe de Laval économique vous accompagne dans la recherche de la 
solution adaptée à vos besoins financiers :  
 

• Fonds locaux d’investissement  
• Fonds Jeunes Promoteurs  
• Fonds d’économie sociale  
• Programme Créavenir de Desjardins  

 

lavaleconomique.com  
(sous Conseils stratégiques / Financement) 
 

L’équipe de Laval économique peut aussi vous guider auprès des autres 
bailleurs de fonds susceptibles de favoriser le démarrage de votre 
entreprise à Laval. Découvrez certains soutiens financiers existants au sein 
de la communauté entrepreneuriale :  
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La clé du succès en affaires est de savoir bien s’entourer. Votre réseau 
d’affaires constitue l’un de vos meilleurs atouts. Il peut vous aider à trouver 
des clients, à générer de nouvelles idées et à entrer en contact avec des 
partenaires financiers, des fournisseurs et des conseillers. Besoin d’aide? 
Jetez un coup d’oeil aux ressources disponibles à Laval pour bonifier votre 
réseau d’affaires.  
 

Chambre de commerce et d’industrie de Laval (CCIL)  
Si vous faites partie de la relève, la CCIL vous offre notamment la possibilité de 
créer votre réseau d’affaires selon votre secteur. Elle propose aussi plusieurs 
autres services pour les différentes phases de votre projet d’entreprise.  
ccilaval.qc.ca  
 

L’ARTERRE   
Il s’agit d’un service de maillage centré sur l’accompagnement et le jumelage entre 
aspirants agriculteurs et propriétaires de ferme. Il privilégie l’établissement de la 
relève par la reprise de fermes qui n’ont pas de relève identifiée, l’acquisition ou la 
location d’actifs, et la mise en place de partenariats afin d’assurer la pérennité des 
entreprises et du patrimoine agricoles au Québec.  
arterre.ca (sous Régions participantes / Laval ) 
 

Le Centre de transfert d’entreprise du Québec (CTEQ)  
mobilise l’ensemble des acteurs du développement économique pour relever le défi 
du repreneuriat et agit en tant qu’acteur facilitateur neutre pour rendre le marché 
plus transparent et favoriser la pérennité des entreprises du Québec.  
ctequebec.com  
 

RECRUES 

Cette initiative permet à des entrepreneurs de Laval ayant réussi une formation 
qualifiante en entrepreneuriat de participer à une communauté entrepreneuriale 
afin de développer leur plein potentiel et d’accéder à un réseau soucieux de leurs 
préoccupations et aspirations.  
recrueslaval.com 

(sous L’entrepreneuriat vous intéresse? / Section pour les entrepreneurs / 
Formations au Centre de services scolaire de Laval) 
 

Réseau Mentorat  
Ce service de mentorat offre aux entrepreneurs une relation d’accompagnement 
basée sur l’écoute, la confiance et le respect mutuel. Par le dialogue et le partage 
d’expérience, les mentors vous aident à trouver des réponses à vos questions, une 
rencontre à la fois. 
reseaumentorat.com  

Développement du  
réseau d’affaires  6 
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COMPÉTENCES  
entrepreneuriales  

Quelles compétences entrepreneuriales 

possédez-vous et lesquelles  
devriez-vous développer ?  

□ Détermination et persévérance 

□ Honnêteté et intégrité 

□ Vision 

□ Passion et engagement 

□ Capacité à mobiliser son équipe  

□ Capacité d’adaptation 

□ Ouverture aux conseils / coachable 

□ Attitude positive face au risque 

□ Communicateur.trice efficace 

□ Besoin de réalisation et d’accomplissement 

□ Créativité  

□ Confiance en soi 

□ Capacité à déléguer 

□ Orienté.e sur les résultats 

□ Autonomie 

□ Curiosité (Knowledge seeker) 

□ Défi / ambition 

□ Tolérance à l’ambiguïté 

□ Réalisme 

□ Réseautage 



14 

Les PIÈGES à éviter 

□ Oublier d’où l’on vient 

□ L’ingratitude 

□ S’asseoir sur ses lauriers 

□ Mal évaluer l’impact sur la vie privé 

□ Ne pas savoir pourquoi vous vous lancez en 
entrepreneuriat 

□ Composer votre équipe sur la base de vos 
relations personnelles 

□ Garder tout pour soi 

□ Être attiré.e par le chant des sirènes 

□ Ne pas mettre en place une stratégie claire 

□ Ne pas faire confiance à son entourage 

□ Sous-estimer l’importance d’une gestion des 
finances efficaces 

□ Être trop impatient.e 

□ Avoir le mauvais logo d’entreprise 
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Avant d’accéder aux sources de financement, de vendre vos produits ou 
services et d’embaucher des ressources humaines, il faut effectuer 
certaines démarches légales et administratives (immatriculation, permis, 
assurances, etc.).  

Déclarations de taxes  
Pour déclarer vos taxes, il faut s’inscrire auprès de Revenu Québec et de Revenu 
Canada. 
revenuquebec.ca 

(sous Entreprises ) 
canada.ca 

(sous Impôts / Impôts sur le revenu) 
 

Immatriculation de votre entreprise 

Le Registre des entreprises du Québec vous offre du soutien pour immatriculer 
votre entreprise.  
registreentreprises.gouv.qc.ca  
(sous Démarrer votre entreprise / Immatriculer votre entreprise) 
 

Permis d’occupation  
Selon votre forme d’entreprise, il faut s’assurer de répondre aux normes, aux règles 
et aux exigences en matière de permis en vigueur dans votre secteur d’activité 
économique et acquitter des frais pour un permis d’occupation auprès de la Ville. 
laval.ca  
(sous Citoyens / Règlements et permis / Permis, certificats et règlements / Bureau, 
commerce et entreprise / Occupation d’un local commercial ) 
 

Permis, licences, certifications et règlements  
Selon votre type d’entreprise, PerLE Québec vous permet de vérifier les permis et 
les certifications nécessaires pour exercer vos activités.  
perlequebec.ca  
 

Trousse employeur  
Lorsque vous embauchez des employés, vous devez respecter certaines règles et 
normes. 
revenuquebec.ca 

(sous Retenues et cotisations / Trousse employeur ) 

5 
Démarches légales  
et administratives  
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ENTREPRISES DE TOUTES FORMES  
 

La boussole entrepreneuriale 

pose 14 questions qui vous mèneront en moins de 10 
minutes à réfléchir à vos motivations, à vos champs 
d’intérêt, à vos façons de faire et à vos valeurs afin 
d’identifier le modèle d’entreprise qui pourrait le mieux 
vous convenir.  
boussoleentrepreneuriale.com  
 

Registre des entreprises du Québec  
vous renseigne sur les différentes formes juridiques d’une 
entreprise et vous accompagne dans votre démarche pour 
immatriculer votre entreprise.  
registreentreprises.gouv.qc.ca  (sous Démarrer une 
entreprise ) 

 
ENTREPRISES D’ÉCONOMIE SOCIALE  
 

Le Pôle régional d’économie sociale de 
Laval  
offre aux entrepreneurs d’économie sociale la possibilité 
de valider leurs idées d’affaires et de suivre un parcours 
pour démarrer une entreprise sous forme de coopérative 
ou d’OBNL.  
economiesocialelaval.com (sous LAB d’innovation 
sociale / LAB/Mobile) 
 

Le Réseau COOP  
vous guide dans vos réflexions et les alimente afin de 
vous aider à identifier le modèle d’entreprise convenant le 
mieux à votre profil et à vos besoins.  
reseau.coop  
 

La Coopérative de développement régional 
du Québec  
fournit un soutien aux coopératives en démarrage, en 
phase de croissance ou celles nécessitant un 
redressement. Elle propose également un vaste éventail 
de formations spécialisées couvrant plusieurs aspects 
d’une entreprise coopérative et de ses réalités d’affaires.  
cdrq.coop  

4 
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Prenez des notes! 
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REMUE-MÉNINGES 

identification d’un besoin 
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Rédaction du plan 
d’affaires  
 
Le plan d’affaires est un document officiel quand il 
s’agit de demander du financement.  
 

Mis à jour régulièrement, il vous servira également à 
suivre la progression de votre projet et à atteindre 
vos objectifs.  

Services Québec  
propose le programme Soutien au travail autonome qui 
vous offre une formation en lancement d’entreprise pour 
élaborer votre plan d’affaires et un soutien financier. 
quebec.ca/emploi/ soutien-au-travail-autonome  

3 

Plusieurs options s’offrent à vous : entreprise individuelle, société par 
actions (compagnie), société en nom collectif, personne morale à but 
lucratif, coopérative, etc. Ce choix est important, car il orientera vos 
actions au moment du démarrage.  
 

Indécis ? Consultez ces sites spécialisés pour prendre une décision 
éclairée :  
 

 

(page suivante) 

4 
Choix de la forme 
juridique  
de l’entreprise 
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Validation de l’idée 
d’affaires  
Une étape essentielle pour lancer votre entreprise 
est de bien valider votre idée d’affaires.  
 

Il existe des ressources dans l’écosystème 
lavallois prêtes à vous accompagner dans ce 
processus.  

Formation en lancement d’une entreprise  
vous permet de démarrer votre entreprise tout en obtenant un diplôme reconnu en 
lancement d’entreprise, soit une attestation spécialisée professionnelle (ASP).  
ehalaval.com (sous Programmes / Temps plein / Lancement d’une entreprise) 
 

Groupe3737  
est un organisme partenaire qui propose une panoplie de services pour le 
démarrage d’une entreprise destinée à une clientèle issue de la diversité 
ethnoculturelle.  
groupe3737.com  
 

Laval économique  
propose un accompagnement personnalisé pour démarrer votre entreprise. 
Remplissez le formulaire afin qu’ils puissient vous aider dans votre démarche.  
lavaleconomique.com (sous Conseils stratégiques / Démarrage) 
 

Le Pôle régional d’économie sociale de Laval  
offre aux entrepreneurs d’économie sociale la possibilité de valider leurs idées 
d’affaires et de suivre un parcours pour démarrer une entreprise sous forme de 
coopérative ou d’organisme à but non lucratif (OBNL).  
economiesocialelaval.com (sous LAB d’innovation sociale / LAB/Mobile) 
 

Service Québec  
offre un programme destiné aux travailleurs autonomes comprenant une formation 
en lancement d’entreprise ainsi qu’un soutien financier. 
quebec.ca/emploi soutien-au-travail-autonome  

2 
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CHANGEMENTS POSSIBLES  
à apporter  
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Comment travailler  
EN ÉQUIPE? 

Les rôles en collectif 
1 

2 

3 

4 
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Carrefour jeunesse-emploi de Laval  
offre aux entrepreneurs âgés de 18 à 29 ans la possibilité 
de voir émerger leur projet entrepreneurial grâce à 
différents programmes.  
cjelaval.qc.ca  
(sous Projets / Entrepreneuriat, bénévolat et volontariat ) 
 

Défi OSEntreprendre  
est une compétition d'envergure nationale pour le milieu 
scolaire, les nouveaux entrepreneurs et aussi les plus 
aguerris.  
osentreprendre.quebec  
 

Laval économique  
offre des séances d’information qui vous permettent de 
démystifier le processus de démarrage d’entreprise.  
lavaleconomique.com  
 

Le Pôle régional d’économie sociale de Laval  
vous propose d’expérimenter un projet d’économie sociale 
et d’en valider sa faisabilité. 
economiesocialelaval.com  
(sous LAB d’innovation sociale / LAB/Mobile) 
 

 

 

Éveil à l’entrepreneuriat  
Cette étape vous permet l’émergence d’une idée 
d’entreprise et de vous familiariser avec 
l’entrepreneuriat.  
 

Diverses activités et formations sont disponibles et 
mettent l’accent sur l’acquisition de compétences 
entrepreneuriales diverses afin de renforcer vos 
connaissances.  

1 
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PARCOURS de l’entrepreneur 
 

1 parcours, 3 phases, 18 étapes 

1 

3 

2 

4 

5 

6 

7 

8 9 

10 11 

12 

13 

14 

15 

16 

17 

18 

PHASE 1 

Création et  
démarrage 

PHASE 2 

Croissance 

PHASE 3 

Acquisition,  
Transfert et 
relève 
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Choix d’un  
ENJEU COMMUN 
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POLLINISATION  
idées à retenir 

21 

SOLUTION =  
(Besoin + Changement + Idées)  


